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2. Adatkezelés szabalyai

Jelen adatkezelési szabalyzat id6beli hatalya 2016. februdar 1-jétdl visszavondsig tart.

A CSORNAHO Kft. (a tovabbiakban: Tarsasig vagy Adatkezeld) az Adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzata (a tovdbbiakban: szabdlyzat) alapjan kezel a jelen feliilettel Osszefiiggésben személyes
adatokat. A szabdlyzat targyi hatdlya kiterjed a Tarsasdg minden szervezeti egységénél folytatott
valamennyi olyan folyamatra, amely sordn az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletben
meghatarozott személyes adat kezelése megvaldsul.

értelmezd

A jelen szabdlyzat fogalmi rendszere

fogalommagyarazatokkal.

megegyezik a GDPR-ban meghatarozott

Mivel az informacids 6nrendelkezés minden természetes személy Alaptérvényben rogzitett alapjoga, igy a
Tarsasag eljardsai sordn csak és kizarolag a hatdlyos jogszabalyok rendelkezései alapjan végez
adatkezelést.

Személyes adat kezelésére csak jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében van lehetdség. A
Tarassag altal kezelt személyes adatok magancélra val6 felhasznalasa tilos. Az adatkezelésnek mindenkor
meg kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének.

A Tarsasag személyes adatot csak meghatdrozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezel, a cél eléréséhez sziikséges minimdlis mértékben és ideig. Az adatkezelés minden
szakaszdban megfelel a célnak - és amennyiben az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok kezelése
egyébként jogellenessé valik, az adatok torlésre kertilnek.

A Tarsasag személyes adatot csak az érintett el6zetes hozzajarulasa vagy torvény, illetve torvényi
felhatalmazas alapjan kezel.

A Tarsasag az adat felvétele el6tt minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat, valamint az
adatkezelés jogalapjat.

A Tarsasdg szervezeti egységeinél adatkezelést végzd alkalmazottak és a Tarsasdg megbizasabdl az
adatkezelésben résztvevd, annak valamely miiveletét végz6 szervezetek alkalmazottjai kotelesek a
megismert személyes adatokat iizleti titokként meg6rizni. A személyes adatokat kezel6 és azokhoz
hozzaférési lehet6séggel rendelkez6 személyek kotelesek Titoktartasi nyilatkozatot tenni.



Ha a szabalyzat hatdlya alatt all6 személy tudomadst szerez arrol, hogy a Tarsasag altal kezelt személyes
adat hibas, hidnyos vagy id6szertitlen, koteles azt helyesbiteni vagy helyesbitését az adat rogzitéséért
felel6s munkatarsnal kezdeményezni.

A Tarassag megbizasabol adatfeldolgozoi tevékenységet végzd természetes vagy jogi személyekre, illetve
jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetekre vonatkozé adatvédelmi kotelezettségeket az
adatfeldolgozdval kotott megbizasi szerzédésben érvényesitenddek.

A Tarsasdg mindenkori vezetd tisztségvisel6je a Tarsasdg sajatossagainak figyelembevételével
meghatdrozza az adatvédelem szervezetét, az adatvédelemre valamint az azzal 6sszefliggd tevékenységre
vonatkozd feladat- és hataskoroket, és kijeloli az adatkezelés felligyeletét ellato személyt.

A Tarsasdg munkatarsai munkdjuk sordn gondoskodnak arrdl, hogy jogosulatlan személyek ne
tekinthessenek be személyes adatokba, tovabba arrdl, hogy a személyes adat tarolasa, elhelyezése ugy
keriiljon kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhet6, megismerhetd,
megvaltoztathatd, megsemmisithetd.

A Tarsasag adatvédelmi rendszerének felligyeletét a vezetd tisztségviseld latja el, egy altala kinevezett
vagy megbizott adatvédelmi tisztvisel atjan.

3. Az érintettek jogainak érvényesitése

Tajékoztatas joga
A tisztességes és atlathaté adatkezelés elve megkoveteli, hogy az érintett tajékoztatast kapjon az
adatkezelés tényérol és céljairdl, valamint mas tényezkrol.

Az érintett kérelmére az Adatkezel§ tdjékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés
céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefiiggd
tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koriilményeir6l, hatdsairél és az elharitdsara megtett
intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérol.

A tajékoztatds f6szabdly szerint ingyenes, ha a tdjékoztatdst kérd a folyéd évben azonos adatkdrre
vonatkozdan tdjékoztatdsi kérelmet az Adatkezel6hoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben
koltségtérités allapithatd meg. A koltségtérités mértékét a felek kozott 1étrejott szerzédés is rogzitheti. A
mar megfizetett koltségtéritést vissza Kkell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a
tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Hozzaférés joga:
Az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés célja;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket, nemzetkozi
szervezeteket;

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges ezen id6tartam
meghatdrozasanak szempontjai;



e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) avalamely feliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) haazadatokat nem az érintettdl gytijtotték, a forrasukra vonatkoz6 minden elérhet6 informacié;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikdra és az arra vonatkozd érthetd informdacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel
jar.

Az érintett tovabba jogosult arra is, hogy az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok madsolatat az
Adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsassa. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld
ésszeri mértékl dijat szdmithat fel. Ha az érintett elektronikus tuton nyujtotta be a kérelmét, az
informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani. kivéve, ha
az érintett mashogy kéri.

Helyesbités joga
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat, vagy kérje azok kiegészitését.

A valésagnak nem megfelel6 adatot az adatot kezel6 szervezeti egység vezetSje — amennyiben a szlikséges
adatok és az azokat bizonyit6 kozokiratok rendelkezésre allnak - helyesbiti, a GDPR 17. cikkében
meghatarozott okok fennalldsa esetén intézkedik a kezelt személyes adat torlésérol.

Torlés és elfeledtetés joga
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gytijtotték vagy mas
modon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;
c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;
d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
f) aszemélyes adatok gytijtésére a 16 éven aluli gyermekek részére az informacioés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kindldsaval kapcsolatosan kertilt sor;

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a személyes adatokra mar nincs sziikség
abbol a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték ugy azt torolni koteles, valamint az
elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszer(ien elvarhato
lépéseket- ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld
adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A személyes adat az érintett kérelmére sem torolhet6 a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében foglalt
adatkezelések esetében.

Korlatozashoz/zarolashoz valé jog



Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljestl:
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaladsanak korlatozasat;
c) az Adatkezel6nek mar nincs sziliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a Kkorldtozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem Kkeriil, hogy az Adatkezel§ jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasiahoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrdl vagy adatkezelési
korlatozasarol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalan nagy er6feszitést igényel. Az érintetett kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

Adathordozhatésaghoz vald jog

Az érintett - a GDPR 27. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek fennalldsa esetén - jogosult arra, hogy a ra
vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formaban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdekli vagy az Adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében
végzett feladattal kapcsolatos kezelése, vagy az Adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitése kapcsan végzett kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast
is.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen:

- ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Adatkezel6re vonatkozé
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

- ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

- torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az Adatkezel6 a beérkezett kérelmet, illetve tiltakozast koteles a beérkezéstdl szamitott hairom napon
beliil attenni az adatkezelés szempontjabo6l feladat- és hataskorrel rendelkezd szervezeti egység
vezet6jéhez.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hénapon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelem nyomdan hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szadmat, ez a hatdridé tovabbi két honappal
meghosszabbithat6. A hatadridé meghosszabbitdsardl az adatkezel$ a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet6ség szerint elektronikus dton kell megadni, kivéve, ha
az érintett azt masként kéri.



Ha az Adatkezel§ az érintett tiltakozdsanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrél,
tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot kordbban tovabbitotta és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

Amennyiben az érintett jogainak gyakorldsa soran az ligy megitélése nem egyértelmi, az adatot kezeld
szervezeti egység vezet6je az lgy iratainak és az iligyre vonatkozd allaspontjanak megkiildésével
allasfoglalast kérhet az adatvédelmi tisztvisel6tdl, aki azt hdrom napon beliil teljesiti.

Bir6saghoz fordulas joga és panasztétel joga

Az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart, illetve az altala vagy az altala igénybe vett adatfeldolgoz6 altal
okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is megtériti. Az Adatkezeld mentesiil az okozott
karért valé felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az
érintett személyiségi jogdnak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte elé.
Ugyanigy nem tériti meg a kart, amennyiben az a kdarosult szdndékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hodnapon belill tdjékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nytjthat be NAIH-nal (1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.) és élhet - lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszéknél
is - birosagi jogorvoslati jogaval.

4. A Csornahé Kft. honlapjanak hasznalata soran megval6sul6 adatkezelések

A Tarsasag sajat honlappal rendelkezik, amely a http://www.csornaho.hu/ cimen érhet? el.

A Honlapra vald belépést, kilépést a 1atogatdk szamara kis adatcsomagok, un. stitik (angol neviikon, illetve
a tovabbiakban: ,cookie” -k) segitik el6, amelyeket a latogatok informatikai eszkdzén a honlap helyez el,
illetve olvas arrdél vissza. A cookie-k a honlap megfelel6 m{ikodését, a hatékonyabb kiszolgalast, valamint

statisztikai jellegli, anonimizalt adatgydjtés céljat szolgaljak

A latogatdk a honlapon taldlhaté telefonszamon az tigyfélportalon illetve e-mail cimen keresztiil 1éphetnek
kapcsolatba a Tarsasaggal.

A honlapot a Tarsasag lizemelteti.

adatkezelés célja: a honlapon kapcsolatfelvételt kezdeményezd latogatok azonositdsa, szdmukra az
elektronikus szolgaltatasok elérhet6vé tétele

kezelt adatok kére: e-mail cim, felhasznaléi név, lizenet szovege,
adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattdrolas hatarideje: adatkezelési cél megvaldsulasaig
adattarolas médja: elektronikus

5. Jelen tajékoztatoban nem meghatarozott kérdések



A jelen tajékoztatéban nem meghatarozott kérdésekben a GDPR szabalyai és a Tarsasag Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzata az irdnyadoéak.



